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Avropa Ganclari Malumatlandirma Xartiyasi

27 aprel 2018-ci ilde Kaskaisda (Portuqaliya) kegirilon
Avropa Ganclari Malumatlandirma ve Maslahat Agentliyinin (EYRICA)
29-cu Bag Assambleyasi taraefindan gabul edilmisdir

Preambula

Biz bir cox ¢agins ve imkanlarla Gizlesdiyimiz miirakkab, ragemsal camiyyatlarda va six garsiligl alagalarin oldugu diinyada yasayiriq.
Avropa va ondan kanarda yasayan ganclar ti¢lin informasiyaya ¢ixis, tahlili ve ondan istifade etmak gabiliyyatinin shamiyyati getdikce
artir. Ganclari malumatlandirma isi onlara 6z istaklarini alds etmalarinds kémak edir va faal lizv kimi comiyyat hayatinda onlarin
istirakini tasviq edir. informasiya genclers slcatan olan secimlari genislandiracsk, ganclerin muxtariyyatini tesviq edecsk ve onlarin
imkanlarini artiracaq sekilda temin edilmalidir.

Demokratiyaya hormat, insan haglari ve fundamental azadliglar ganclarin biitiin sual ve ehtiyaclari ile alagadar miifassal, obyektiv,
anlasiqli ve etibarli informasiyayaya cixis hiiquglarini da nazarda tutur. informasiya hiiququ Umumdiinya insan Hiiquglari Bayannamasi,
Usaq hiiquglar hagginda Konvensiya, insan hiiquglarinin ve asas azadliglarin miidafiasi hagqinda Avropa Konvensiyasinda, elaca da
ganclar va onlarin hamin hiiquglara al¢atanligina dair informasiya ve maslahatlarin geyd olundugu Avropa Surasinin N°(90) 7, CM/
Rec(2010)8 ve CM/Rec(2016)7 tévsiys senadlerinds taninmisdir. Bu hiiquq eyni zamanda, Avropa Ittifaq terefinden hayata kegirilon
ganclarin malumatlandiriimasi faaliyyatlari lictin do asas taskil edir.

Genis profilde hayata kecirilon ganclari malumatlandirma isi ganclari maraglandiran biitiin movzulari ahats edir vo spektrina
névbati faaliyyat novlari daxildir: ganclari calb etmak va onlarin imkanlarini artirmaq magsadile malumatlandirma, masvarat,
dastak gostarilmasi, kocing, talimlarin tagkili, hemyasidlar arasinda slaganin yaradilmasi, sebakalasma va ixtisaslasmis xidmatlara
istiqamatlandirma. Bu faaliyyatlar ganclar liclin malumat markazlari tarefindan va ya digar struktur ve mihitlerdaki ganclar ligiin
malumat xidmatlari vasitasi hayata kecirila bilar. Bu Xartiyanin prinsiplari genis profilde hayata kecirilan ganclari malumatlandirma
isinin btiin formalarina tatbiq edilma niyyatils hazirlanmisdir. Bu prinsiplar har bir 6lkada ganclar siyasatinin ayrilmaz hisssasi kimi
qurulmali olan ganclari malumatlandirma isina miifassal, resurslarla tamin edilmis, ardicil ve koordinali bir yanasmanin elementi kimi
minimum standartlar ve hamcinin, keyfiyyatin dl¢iilmasi ticlin zamin hazirlayir.
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Prinsiplor

1. MUSTaQiL
Toklif edilan malumatlar miifassaldir, mévcud fargli secimlarin icmalini taqdim edir va pluralist va tesdiglenmis manbalare asaslanir.
Toklif edilan informasiya har hansi dini, siyasi, ideoloji ve ya kommersiya tasirindan asili deyil.
Ganclari malumatlandirmaq ti¢lin maliyya manbalari bu Xartiyanin heg bir prinsipinin tatbigini tahliikays atmir.

2.9LCATAN
Ganclari malumatlandirma xidmatlari malumata ¢ixisda barabarliye zamanat verir.
Genclari malumatlandirma markazlari ve xidmatlari gancler terafindan asanligla alcatandir, onar li¢lin goriiniir ve calbedicidir.
Ganclarin malumatlandirilmasi gancler li¢lin basa dusiilendir, anlasiglidir.

3.INKLUZiV
Ganclari malumatlandirma xidmatlari har hansi bir ayri-seckilik olmadan biitiin gancler ti¢tin agigdir.
Gancleri malumatlandirma xidmatlari biitlin ganclar ticlin ddanissizdir.

Ganclari malumatlandirma markazlari ve xidmatlari fargli gruplar ve miixtallif név ehtiyaclara mivafiq ve semarali olmaqg magsadils
biitiin ganclari shats etmaya calisir.

4. EHTiYACLARA 9SASLANAN
Ganclari malumatlandirma xidmatlari ganclarin ehtiyaclarina asaslanir.
Mévcud informasiya gencler liclin shamiyyat dasiyan biitiin mévzulari shats edir.
Har bir isitfadaciya fard olaraq hdrmat edilir va har suala verilan cavab semarali va miivafiq olmaq magsadils fardilasdirilir.
Ganclari malumatlandirma strukturlar fardilasdirilmis dastak va xidmatlari temin vermak tiglin kifayat gadar insan resursuna malikdir.

5. SOLAHIYYSTLORIN GUCLONDIRILMSSI
Ganclari malumatlandirma xidmatlari ganclarin salahiyyatlerini artirir va onlarin mistagilliklerini gliclandirir.

Gancleri malumatlandirma xidmatlari tahliikasiz ve masuliyyatli sakilde harakat eds bilmalari li¢lin ganclari media ve informasiya
savadlihgi bacariglari ils temin edir.

Ganclari malumatlandirma xidmatlari aktiv vetandashq va istiraki tasviq edir.

6. ISTIRAKCI

Ganclar ganclari malumatlandirmanin hazirlanmasi, yayilmasi va giymatlondirilmasinda miixtalif saviyya ve formalarda istirak
edirlar.

Ganclari malumatlandirma xidmatlari hamyasidlar arasinda faaliyyatlar ticlin platformalar taklif edir.

Ganclar ganclari malumatlandirma xidmatlarinin davamli inkisafinin tarkib hissasi olaraq faaliyyatlera dair 6z raylarini bildirmaya
tasviq olunurlar.

7.ETIK

Ganclari malumatlandirma xidmatlari ganclarin gizlilik, maxfilik ve anonimlik hiiquglarina hrmat edir. Ganclari malumatlandirma
xidmatlari ganclar lgiin tahliikasiz miihit tamin edir.

Malumat se¢mak meyarlari ictimaiyyats aciq ve basa distilandir. Malumatin misllifi ve magsadi aydin ve gdriinandir.
Hazirlanan va ya yayilan biitiin malumatlar daqiq, tam, aktual ve yoxlanmisdir.

8.PESOKAR
Ganclari malumatlandirma xidmatlari pesakar gaydada talim ke¢mis heyat tarafinden aparilir.
Ganclari malumatlandirma iscilari media va informasiya savadliligi bacariglarina malikdirlar.

Gancleri malumatlandirma xidmatlari ehtiyaclari miisyyanlasdirmak, sinergiya axtarmag, tacriibani béllismak ve gancler hagqinda
malumatlarin gériinan olmasi ticlin miivafiq maraqli taraflerle emakdasliq edir.

Ganclari malumatlandirma iscilari yerli, regional, milli, Avropa va beynalxalq seviyyeda emakdasliglar aparir, elaca da biliklerini
va an yaxsl tacriibalarini bolistrlar.

Gonclari malumatlandirma iscilari ganclarin onlar hadaf alan regemsal xidmatlerden istifads etmak dictin bilik ve bacariglara sahib
olmalarini tamin edir.

9. PROAKTIV
Gancleri malumatlandirma xidmatlari ganclara catmagq liclin strategiya, metod va vasitalar seciminda yenilikcidir.

Genclari malumatlandirma iscilari yeni inkisaflardan, miivafiq ganunlardan xabardardirlar ve gancler arasinda bas veran
tendensiyalar barada 6zlerini malumatli saxlayirlar.

Gancleri malumatlandirma iscilari ganclarin malumatlandiriimasi keyfiyyatinin goriinan olmasini temin etmak ticlin media
va informasiya sahasinda proaktiv istirakcilardir.



